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Om planering

Strax innan julen drabbade oss med full kraft hade vi 6ppet hus f6r kunder och de som
ar medlemmar i Paradigmmaiklarna. Ett hundratal gister méttes av ett for dagen sillsynt
exotiskt Loberéd. En tit dimma, virmande brasor i oljefat och ett dkta soppkok med en
Clam Chowder som inte gick av for hackor. Allt férde tankarna till en kulen dag i San
Fransisco snarare dn luciatider i Sverige och vi bestimde oss omgiende for att gora fler
mingelevenemang av samma sort. Mer om detta senare.

Direfter var det alltsa helg, en helg som naturligtvis kommit att i alla avseenden handla
om katastrof, tragedi och elinde. Utan att f6r en sekund falla in i den gnillande koren av
forstasigpaare som just nu kritiserar regeringen och statsapparaten vill jag dndé reflektera
over en fraga som jag inte tycker belysts tillrickligt. Det giller precis det paradigmskifte
som vi dagligen férsoker belysa och férklara nimligen steget fran det gamla planerande,
hierarkiska och langsiktiga samhillet till det nya som kriver strategisk formaga i stillet
tor planer, nitverksorganisation i stillet for stabila strukturer och korta svarstider 1 stillet
tor langsiktighet 1 organisation och resursstyrning.

Lat mig alltsa betrakta samhillets f6rmaga att hantera en stor och fullstindigt osannolik
katastrof utifrin de hir systemaspekterna. Alla individer som nu bedéms och ibland
kritiseras arbetar ju inom ett system och det dr systemets styrkor och svagheter som
miste diskuteras, inte de personer som arbetar i det.

For att spara Dig, kire ldsare, viljer jag att avverka en dimension i taget. Min fOrsta
betraktelse handlar om spinningen mellan det planerade samhillet och det
beslutsfattande samhallet.

Vi har, i cirka 150 ar, lirt oss att planering dr en forutsittning for bra verksamhet. Den
forestillningen bygger pa att virlden i stort sett dr planeringsbar och férutsigbar och i
mycket stora stycken har vi ockséd lyckats gora den sidan. Frin ett samhille dir hela
familjens 6verlevnad kunde bero pa vidret i ndsta manad har vi kommit till en plats dir
ofdrutsedda hindelser dr nagot som mojligen paverkar oss i marginalen. Detta har lett till
att alla vara resurser - pa individniva, i det lilla samhallet, i féretaget och 1 nationen - ir
uppbokade i férvig for redan faststillda dndamal. Det ér i sig oroande men dnnu mer
bekymmersamt dr att vi tappat férmégan att fatta beslut da ndgot oférutsdgbart hinder.
Eftersom vi inte har nagra resurser att hantera behéver vi heller inte uppritthélla ndgon
sirskild formaga for att med kort varsel omdisponera eller fordela resurser. Den frigan
I6stes 1 planeringsfasen.

Nir sa en hindelse intriffar som inte ryms inom det vi planerat for blir vi handfallna.
For att forsta det mdste man forstd skillnaden mellan planering och strategisk
beslutsférmaga. Planering innebir att man forutser en situation sd vil att det inte behdvs
niagon beslutsférméga eller nigot omdéme ndr situationen vidl uppstdr. Strategisk
beslutsférmaga innebir att man utifran en fullstindigt oférutsigbar situation férmar att
anvinda de resurser som star till buds pa bista sitt. De hir tvd begreppen stir i
motsatsstillning till varandra.

Varje plan innebdr en inskrinkning av mojligheten till momentana beslut liksom varje
beslut innebir att man limnar den planerade vigen (annars dr det ju ett pseudobeslut).



Alltsa - planeringens tre teser:

1. Varje plan kommer, om den dr riktigt gjord, att underlitta och effektivisera
hanteringen av den situation den dr skriven for men den kommer ocksa att férsvara och
forsamra hanteringen av varje situation som inte omfattas av planen.

2. Ju storre effektivetsforbittring planen innebidr for de situationer den dr skriven for -
desto storre inskrinkningar innebir den for hanteringen av de situationer for vilken den
inte dr tillimpbar.

3. Ju storre resurser en individ eller en organisation sitter av for planering och
uppféljning, desto mindre blir individens eller organisationens férmaga att fatta och
genomfora beslut i realtid.

Kritiken mot regering och departement missar alltsa malet. Ju effektivare UD ir pa att
hantera i forvig tinkbara situationer (sisom normala strandsatta svenskar) desto svarare
ar det for dem att hantera det som inte dr normalfall. Journalister, Ridda Barnen och
Italiens regering var alla bittre pa att improvisera - och de har betydligt mindre planering,
inte mer!

Till detta kommer en annan ofrainkomlig effekt av god planering. Nir jag planerar f6r en
framtida situation gor jag det av tvd skil. For det forsta vill jag slippa fatta beslut i ett
akut lige, de skall vara fattade i forvig sa att siga. For det andra vill jag slippa kénslor i
ett akut lige eftersom kinslor skulle vara till nackdel f6r min operationella férmaga.
Brandmin och soldater kan pa goda grunder antas gora ett bittre jobb om de ligger
empati och medkinsla at sidan. Den effekten ér direkt livsfarlig om den upptriader hos
socialsekreterare, lirare eller f6r den delen ambassadpersonal. Dir blir alltsa planering
inte bara ett hinder for situationsbaserade beslut utan framférallt en glasvigg som
hindrar oss fran att engageras och involveras i andra minniskors situation.
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